Zatacznik nr 10
Wzor umowy

na swiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy oraz Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Bydgoszczy.

zawarta w dniu ............... pomiedzy:

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, ul. Ogrodowa 9, 85-043 Bydgoszcz

NIP: 554-18-47-207 REGON: 002484031

reprezentowanym przez:

Pania Renate Debiriska — Dyrektor dziatajaca na podstawie upowaznienia nr WOA-1.0052.52.2012
Prezydenta Miasta Bydgoszczy z dnia 31 stycznia 2012 r.

przy kontrasygnacie Gtéwnego Ksiegowego — Pani Teresy Szulc

zwanym dalej Zamawiajacym

zwanym dalej Wykonawca

§1
Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania, przemieszczania
i doreczania przesytek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéow w obrocie krajowym
i zagranicznym na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy oraz Powiatowego
Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Bydgoszczy.

§2

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania realizacje zadania — swiadczenie ustug
pocztowych w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych oraz
ich ewentualnych zwrotéw w obrocie krajowym i zagranicznym dla Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bydgoszczy oraz Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Bydgoszczy w okresie od 01.03.2015 r. do 29.02.2016 r.

2. Ustuga jest Swiadczona w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw, w obrocie krajowym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej i obrocie zagranicznym, w tym doreczert wynikajacych z przepiséw kodeksu postepowania
cywilnego, ordynacji podatkowej i kodeksu postepowania administracyjnego zgodnie z przepisami:
a) Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529) wraz

z powszechnie obowigzujacymi przepisami wykonawczymi,



b) Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warun-
kéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz.
545),

¢) Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie rekla-
macji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2013 r., poz. 1468),

d) Miedzynarodowych przepiséw pocztowych — ratyfikowana umowa miedzynarodowa ogtoszona
dnia 8 listopada 2007 r. (Dz. U. z 2007 r., Nr 206 poz. 1494 z p6Zn. zm),

e) Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2013 r.
poz. 267 j.t. z p6Zn. zm.).

Przesytki listowe i paczki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane beda przez Wykonawce do
kazdego miejsca w kraju i zagranica do krajow, z ktérych operatorami Wykonawca ma podpisane
umowy miedzynarodowe.

Wykonawca zobowiazany jest do dostarczania przesytek na warunkach i w terminach okreslonych

w aktach prawnych regulujacych s$wiadczenie ustug pocztowych wymienionych w §2 ust. 2

niniejszej umowy.

Przesytki musza by¢ nadane przez Wykonawce w dniu ich przekazania przez Zamawiajacego

w punkcie operatora pocztowego.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek listowych i paczek w stanie

umozliwiajacym Wykonawcy doreczanie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem

przeznaczenia.

§3
. Zamawiajacy zobowiazuje sie do:

1) przygotowania przesytek do nadawania w formie odpowiadajacej wymogom dla danego rodza-
ju przesytek pocztowych, okreslonych w ustawie, rozporzadzeniach oraz innych aktach praw-
nych wydanych na ich podstawie,

2) nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumiec:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki na liste nadanych przesytek spo-
rzadzong w dwéch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla placéwki
nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia dla Zamawiajacego stanowi¢ be-
dzie potwierdzenie nadania danej partii przesytek,

b) dla przesytek nierejestrowanych — zestawienia iloSciowego przesytek wg poszczegélnych ka-
tegorii wagowych (wpisane do zestawienia dziennego nadanych przesytek), sporzadzonego
w dwéch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla placéwki nadawcze;j
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia dla Zamawiajacego stanowi¢ bedzie po-
twierdzenie nadania danej partii przesytek,

¢) umieszczania na kazdej nadawanej przesytce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, okresla-
jac jednoczesnie rodzaj przesytki (zwykty, polecony, priorytet, zwrotne potwierdzenie od-
bioru — ZPO) oraz petna nazwe i adres zwrotny Zamawiajacego,

d) przestrzegania miedzynarodowych przepiséw pocztowych dotyczacych umieszczania na
opakowaniu przesytek wytacznie informacji pocztowych niezbednych do wyekspediowania
przesytek za granice.

W przypadku stwierdzenia zastrzezen dotyczacych przekazanych przesytek, Wykonawca wyjasnia
je telefonicznie z Zamawiajacym.

Dla przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Za-
mawiajacego, przez ktora przesytka zostata nadana, pokwitowanie przez adresata potwierdzenie
odbioru niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki, w terminach okreslonych przez Rozpo-
rzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wyko-
nywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego.



4. Zamawiajacy wymaga, aby potwierdzenie nadania zgodnie z art. 17 prawa Pocztowego, miato
moc dokumentu urzedowego oraz aby data nadania przesytek byta réwnoznaczna z zachowaniem
terminéw zatatwienia spraw przewidzianych w przepisach powszechnie obowiazujacego prawa .

5. Wykonawca zobowiazuje sie do doreczania zwréconych przesytek pocztowych do siedziby:

1) MOPS przy ul. Ogrodowej 9 w Bydgoszczy,

2) Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci przy ul. Torunskiej 272
w Bydgoszczy,

3) ROPS ,Wyzyny” przy ul. Kapusciska 10 w Bydgoszczy,

4) ROPS ,Fordon” przy ul. Poraziriskiej 9 w Bydgoszczy,

5) Zespotu Interdyscyplinarnego przy ul. Toruriskiej 272 w Bydgoszczy,

6) SDS ,Wrzos” przy ul. Janosika 4 w Bydgoszczy.

§4

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy bedzie uiszczat optate pocztowa przy uzyciu
maszyny do frankowania lub w przypadku awarii maszyny do frankowania w formie optaty z dotu.

2. Optaty z tytutu Swiadczonych ustug pocztowych beda realizowane wg cen jednostkowych
podanych przez Wykonawce w ofercie.

3. Za inne ustugi niewymienione w ofercie, a bedace przedmiotem zaméwienia, beda rozliczane wg
cennika ustug pocztowych Wykonawcy, dostepnego publicznie, aktualnego w dniu wykonania
ustugi.

4. Optaty pocztowe przy uzyciu maszyny do frankowania uiszczane beda maszyng do frankowania
dla MOPS typu ASCOM System 120 i dla PZOON typu ASCOM Smile, stanowigce witasnosé
Zamawiajacego.

5.  Warunkiem uiszczenia optat przy uzyciu maszyny do frankowania jest wykonanie przez
Zamawiajacego czynnosci polegajacych na:

1) nadawaniu przesytek listowych i paczek w placéwce Wykonawcy,

2) nanoszeniu, przy uzyciu maszyny do frankowania, na przesytkach listowych znaku optaty
pocztowej w wysokosci zgodnej z cenami jednostkowymi podanymi przez Wykonawce
w ofercie.

6. Strony ustalajga nastepujace zasady rozliczania i regulowania naleznosci przy przesytkach
optaconych przy uzyciu maszyny do frankowania:

1) Zamawiajacy uiszcza opfate pocztowq przy uzyciu maszyn frankujacych wytacznie za nadane
przesytki pocztowe, o ktérych mowa w § 1 wedtug cen jednostkowych podanych przez
Wykonawce w ofercie.

2) Podstawa rozliczen finansowych bedzie suma optat za nadane przesytki stwierdzona na
podstawie dokumentéw nadawczych oraz stan licznika, o ktérym mowa w punkcie 3,
w okresie rozliczeniowym, ktéry trwa od pierwszego do ostatniego dnia danego miesigca
kalendarzowego, przy czym w przypadku wystapienia rozbieznosci decydowac bedzie odczyt
z licznika kredytowego. Przedstawienie przez Zamawiajacego dowoddéw uzasadniajacych
wystapienie rozbieznosci pomiedzy stanem licznika kredytowego, a zestawieniami nadanych
przesytek, uprawnia Wykonawce do wystawienia faktury korygujace;.

3) Zamawiajacy zobowiagzuje si¢ do dostarczenia do placéwki nadawczej Wykonawcy przy
ul. o maszyn do frankowania lub gtowic maszyn frankujacych w celu odczytania stanu
licznika kredytowego dla potrzeb rozliczen finansowych, w ostatnim roboczym dniu kazdego
miesiaca kalendarzowego.

4) W terminie 7 dni od zakoriczenia kazdego okresu rozliczeniowego, Wykonawca wystawi
faktura dokumentujaca faktycznie zrealizowane ustugi pocztowe na rzecz Zamawiajacego
w tym okresie rozliczeniowym.

5) Optfata za zwroty przesytek rejestrowanych odbywac sie bedzie na podstawie faktury
wystawionej przez Wykonawce. Faktura sporzadzona bedzie na podstawie dokumentacji
zwracanych przesytek sporzadzonej przez Wykonawce.



6) Kwota nalezna Wykonawcy z tytutu zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym ustug
pocztowych bedzie ptatna przez Zamawiajacego na podstawie faktury, o ktérej mowa
w punkcie 4.

7) Na zabezpieczenie naleznosci na poczet przysztych ustug pocztowych optacanych przy uzyciu
maszyny frankujacej, Zamawiajacy wptaci kaucje, co skutkowaé bedzie odpowiednim
ustawieniem przez Wykonawce licznika maszyn do frankowania. Ustawienie licznika maszyny
frankujacej w placéwce Wykonawcy nastepowac bedzie w nastepnym dniu po dokonaniu
wptaty.

8) Strony potwierdzaja, ze wptata, o ktérej mowa w punkcie 6, dokonywana przez
Zamawiajacego na poczet ustawienia licznika maszyn do frankowania nie stanowi zaliczki
(przedptaty) w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug (Dz.U. z 2012 r. Nr 177, poz. 1054 j.t. z p6Zn. zm.).

9) Kaucje Zamawiajacy bedzie wptacat przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
...................... Okreslajac tytut wptaty ,kaucja — umowa nr ......... — frankownica, dotyczy

Zamawiajacego note uznaniowa.
11) W przypadku niezaptacenia przez Zamawiajacego za fakture wystawiong przez Wykonawce
w terminie, o ktérym mowa w punkcie 4, kwota naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
zostanie pobrana z wptaconej uprzednio przez Zamawiajacego kaucji.
12) W przypadku, gdy kwota kaucji zostanie wyczerpana, ponowne wykorzystanie maszyn do
frankowania przez Zamawiajacego bedzie mozliwe po wptacie kaucji zgodnie z punktami od 6
do 8.
7. Rozliczenie naleznosci za zwrécone lub nadane przesytki rejestrowane w formie optaty z dotu
w danym miesigcu, zwracane do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub
wydania odbiorcy, odbywac¢ sie bedzie miesiecznie, ostatniego dnia miesigca na podstawie
dokumentéw oddawczych sporzadzonych przez Wykonawce
8. Zaptate naleznosci Wykonawcy z tytutu zwrotu lub nadane przesytki w formie optfaty z dotu
Zamawiajacy uiszcza¢ bedzie przelewem w formie opfaty z dotu za przesytki zwracane do
Zamawiajacego na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury VAT z 14-dniowym terminem
ptatnosci od dnia jej wystawienia.
9. Woynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢
kwoty w wysokosCi ...........c....... ztotych brutto (stownie ztotych:............ ).
10. Poszczegolne ilosci nadawanych przesytek pocztowych wymienione w Formularzu cenowym —
stanowiacym integralng czes¢ umowy, maja charakter szacunkowy i moga ulec zmianie
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego, co moze spowodowac obnizenie wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 9. Wykonawcy nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek
roszczenie z tytutu nie nadania przez Zamawiajacego przewidywanej ilosci przesytek listowych.

§5
Zmiana cen jednostkowych za swiadczenie ustug dopuszczona jest wytacznie w przypadku:
1) zmiana ustawowej stawki podatku VAT w okresie trwania umowy — warto$¢ umowy zostanie zmienio-
na odpowiednio do zmian stawek podatku VAT,
2) zmiany cennika powszechnych ustug pocztowych zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Ko-
munikacji Elektronicznej lub w sposéb dopuszczony przez obowigzujace przepisy Prawa pocztowego,
3)  zmiany przepiséw prawa powszechnie obowiazujacych, w zakresie majacym wptyw na realizacje
przedmiotu zamoéwienia lub swiadczenia stron.



§6

1) Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki w stanie uporzadkowanym wedtug kategorii rodzajowej
i wagowej. Przesytki rejestrowane nadawane beda na podstawie wykazu listéow poleconych.
Przesytki nierejestrowane nadawane beda na podstawie wykazu nadanych przesytek. Wykazy
sporzadzane beda w dwdéch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy i Zamawiajacego.

2) Zamawiajacy umieszcza na przesytkach w sposéb trwaty i czytelny informacje jednoznacznie

identyfikujace adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajac rodzaj przesytki (zwykta, polecona,

priorytetowa, za potwierdzeniem odbioru) na stronie adresowej przesytki oraz umieszcza kody
kreskowe, ktére zostang uprzednio dostarczone przez Wykonawce Zamawiajacemu.

Zamawiajacy bedzie korzystat z wtasnych kopert do przesytek listowych.

4) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placéwka nadawcza w miejscowosci, w ktorej
znajduje sie siedziba Zamawiajacego.

5) Strony zgodnie postanawiaja, iz poszczegblne ilosci nadawanych przesytek pocztowych
wymienione w Formularzu cenowym przez Zamawiajacego maja charakter szacunkowy i moga
ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.

6) Wykonawcy nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek roszczenie z tytutu nie nadania przez
Zamawiajacego przewidywanej ilosci przesytek listowych.

7) Wykonawca zobowiazuje sie do przekazania wszelkich oznaczen przesytek rejestrowanych
i priorytetowych.

8) W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi zawiadomienie
(pierwsze awizo) o prébie dostarczenia przesytki ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebrac

przesytke, termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczonych od nastepnego dnia
po dniu pozostawienia pierwszego awizo; w tym terminie przesytka jest awizowana powtérnie, po
uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajagcemu wraz z podaniem przyczyny nie
odebrania przez adresata (zgodnie z art. 150 Ordynacji podatkowej badzZ art. 44 Kodeksu
postepowania administracyjnego).

9) Ustuge pocztowa w zakresie przesytki rejestrowanej uwaza si¢ za niewykonana, jezeli doreczenie
przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej doreczenia nie nastapito w terminie 14 dni
od dnia nadania, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie reklamacji powszechnej ustugi pocztowej

w zakresie przesytki rejestrowane;.

10) Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14
dni od nadania przesyiki rejestrowanej, nie p6zniej jednak niz 12 miesiecy od dnia ich nadania.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W przypadku zgtaszania reklamacji zastosowanie maja unormowania zawarte
w rozporzadzeniu w sprawie reklamacji ustugi pocztowej w zakresie przesyiki rejestrowane;j.

W

§7
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01.03.2015 r. do 29.02.2016 r.

§8

1. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie¢ odpowied-
nio przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz Rozporzadzenia Ministra Administracji
i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej w zakresie przesytki rejestrowanej, a w sprawach
nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej chyba, ze na-
stapito to wskutek sity wyzszej niezaleznej od Wykonawcy i niemozliwej do przewidzenia.

3. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi stanowiacej przedmiot zaméwienia
Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie zgodnie z zasadami ustawy Prawo pocztowe oraz
regulaminami poszczegélnych ustug Wykonawcy.



§9
1. Ewentualne spory wynikajace z realizacji niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny
witasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa obowiazuja przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 j.t z p6Zn. zm.) oraz ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2014 r. poz. 121 j.t. z p6Zn. zm.).

§10

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej ze
stron.

Zamawiajacy Wykonawca



